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УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 

Как наладить равномерное производство, ритмичную отгрузку, доверие 

клиента без предварительных заказов покупателя? 

Исполнение множества заказов трудно гарантировать без дисциплины резервов. 

Как это работает? 

Целых 3 варианта: 

 

1. Товар имеется в свободном остатке – прямое резервирование на складе 

2. Товара нет, есть заказ на производство – будущий резерв  на производство 

3. Товара нет, заказа нет – будущий резерв в будущем заказе на производство 
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УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 

1. У Вас все товары лежат на складе? 

2. Вы не знаете клиентов в лицо? 

 

Лучший способ торговли – это магазин! 

 

Но может быть это не Ваш случай! 
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УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 

У Вас много покупателей – поделите товары между ними под заказ! 
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УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 

У Вас много заказов– отгружайте их постепенно по каждому заказу! 
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УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 

У Вас много складов – тогда Ваши резервы 

превратятся в веселую мозаику! 

 

Не забудьте, что клиент станет резервировать товары 

на нескольких складах по нескольким заказам. 

 

Не забудьте, что клиент может отказаться от части 

заказа, даже если запущен заказ на производство! 
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УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 

Тем не менее, общая схема движения резервов выглядит на первый взгляд 

достаточно просто, если товар находится на складе: 

Заказ покупателя Свободные остатки 

на складе 

Реализация по заказу 

покупателя 
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УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 
Трудно понять состояние резервов – можно использовать рабочее место 

менеджера по продажам 

Вершинин В.А. (ООО «Проком», Запорожье) 

www.procom.zp.ua 

 

Остатки товаров, резервы на 

складе и в производстве, остатки 

по заказам покупателя 

Детально по заказам, менеджерам, 

контрагентам 



УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 
Если в производстве уже находится свободный заказ, покупатель может 

рассчитывать, что его резерв встанет в очередь и сформируется в процессе 

выпуска продукции. 
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Статистика Мида: 294 000 позиций номенклатуры. 

5 250 технологических карт с 17 технологическими операциями. 



УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 

Если производство оформляет новый заказ, покупатель может рассчитывать, что 

его резерв появится без очереди в процессе выпуска продукции. 

Схема движения резервов удлиняется как во времени, так и в цепочке событий 

 
Заказ покупателя Заказ на 

производство 

Отчет производства за 

смену 

Перемещение товаров Реализация по заказу 

покупателя 
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Статистика Мида: один новый заказ покупателя из 12 товарных 

позиций в час на менеджера. 



УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 
Трудности:  

• Заказ покупателя может быть выполнен из свободных остатков другого 

склада. Результат – заказ выполнен, а резерв остался. 

 

 

 

 

• Перемещение товаров может «загнать» товар на чужой склад. 

Картина резервов усложняется из-за 

комплектования заказов. 

Исполнение заказа происходит раньше, чем 

товар уезжает к покупателю. 
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Картина резервов усложняется наличием 

товаров в пути. Резервы передаются в 2 этапа. 

Статистика Мида: 700 заказов на производство из 20 позиций в 

месяц. 



УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 
Трудности: 

• Заказ покупателя может размещаться  на многих подразделениях. 

• Производство не может выпускать единичную продукцию. 

• Отчет производства за смену должен указывать заказы покупателя. 

• Перемещение товаров должно заканчиваться на складе, на котором 

выполняется заказ покупателя. 

• Реализация должна выполняться после завершения выпуска и перемещения 

на склад. 
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Статистика Мида: 2 отгрузки из 24 товарных позиций на 

кладовщика в час. 



УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 
Решение: 

• Планировщик формирует новые сводные заказы на производство специальной 

обработкой. 

• Резерв определяется одновременно с заказами выпуска специальной 

обработкой. 

• Перемещение товаров формируется по складам-получателям, ожидающим 

резерв. 

• Отчет производства за смену, перемещение товаров и реализация обслуживают  

резервы адаптивно в зависимости от состояния заказа покупателя. 

• Последовательность событий восстанавливается в правильной хронологии с 

помощью регламентного задания. 
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Статистика Мида: 482 доработки модулей УПП 

17 дополнительных справочников 

6 отчетов 

11 встроенных обработок 

3 регистра 



УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 
Расчетные остатки товаров можно сравнить с реальным состоянием путем инвентаризации. 

Движение резервов подчинено движению товаров, но остатки резервов невозможно 

получить способом, отличным от расчета. Имеется специальная обработка для анализа: 

Остатки резервов, остатки по 

заказам 

Исполнение по заказам, складам 

Движение по резервам 
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УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 

Состояние и перспективы 

 Без создания маленьких «роботов», способных 
самостоятельно принимать решения, управление 
резервами становится невозможным. 

 Резервы прошлого, настоящего и будущего – это предмет 
для искусственного интеллекта. 

 Отработка технических решений потребовала достижения 
приемлемых компромиссов. 

 С точки зрения разработчиков в изложенной теме был 
достигнут определенный прогресс в решении серьезной 
задачи. 

Статистика Мида: дополнительно 98 внешних объектов: 

48 отчетов 

18 печатных форм 

14 заполнений табличных частей 

18 роботов-обработок 
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УПРАВЛЯЙТЕ РЕЗЕРВАМИ, ЧТОБЫ ОНИ НЕ 

СТАЛИ УПРАВЛЯТЬ ВАМИ 
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Лишний резерв 

Вмешательство «робота по расписанию» привело к резкому 

снижению количества лишних резервов на складах. 

Статистика Мида: 4 встроенных автономных процесса: 

• 3 робота обмена данными 

• 1 робот-корректор 



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ ! 
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